
ほいくジョブを利用したことがある方へ実施したアンケート結果（調査主体者：保育のキャリア）

作業ID 作業者 作業者ページURL 承認日時 1. 性別を選択してください 2. 年齢を教えてください 3. ほいくジョブを選んだ理由はなんですか？
4. ほいくジョブを利用した転職活動は内定まで
どのくらいかかりましたか？

5. ほいくジョブの担当者の対応力
は5点中何点ですか？

6. ほいくジョブの転職サポートは5
点中何点ですか？

7. ほいくジョブの求人の質は5点中何点
ですか？

8. ほいくジョブを利用して便利だと感じた機能
やサービスはなんですか？

9. 実際に入職してみた転職先は
イメージ通りでしたか？

10. ほいくジョブを利用した感想を教
えてください

75616905 m5d5luffy http://crowdworks.jp/public/employees/47729762024-02-28 5:47:052 女性 2 20歳以上30歳未満
口コミがよく、サイト構成も見やすく利用しやすい
と思ったから。 6 2カ月程度

3点
特に可もなく、不可もなくだが、親
身に寄り添ってくれた印象。

4点
こまめに連絡をくださり、親身に対
応してくださった。

3点
実際見てみないと分からない部分も多々
あるので。

転職サポートが付いているので安心して利用す
ることができた。 ほぼイメージ通りだった。

トータル的にとてもいい転職サイトで
利用しやすいと思う。

75609290 banappeyo http://crowdworks.jp/public/employees/8577312024-02-28 5:47:522 女性 2 20歳以上30歳未満
転職先を探しているときにサイトが出てきたので
登録してみた。 3 1〜2週間

3
あまり時間が合わなかった

4
履歴書の書き方やこうした転職理
由にしたほうが良いなどアドバイス
があった

3
あまり良くなかったと思う 特にほかのものと変わらない 少し異なった

あまりお勧めはしない。他に有名な
ところのほうが良いと思う。

75606822 scarlet70 http://crowdworks.jp/public/employees/57742012024-02-28 5:48:082 女性 2 20歳以上30歳未満 検索した時に出てきたから 1 内定はもらえなかった

4点
親身になって相談にも乗ってくれ
た。

4点
親身になりしっかりサポートしてく
れる

5点
他のサイトには載ってない非公開求人が
すごく良いところ

非公開求人
見やすい イメージ通り

非公開求人や1つ1つの求人が細か
くちゃんと書かれていたところ

75606800 hinapiron http://crowdworks.jp/public/employees/57750302024-02-28 5:48:532 女性 3 30歳以上40歳未満
保育士の仕事探しといえば
というくらい有名で安心なので 4 3〜4週間 4点

4点　親切でモチベーションあがり
ました！ 4点　近くてよい園、にめぐまれたから 途中用事あった鬼離れてもまた検索しやすい ほぼ同じでした。

よかったです。また次保育士に戻る
ときは
お世話になります

75603719 ChoBi33102 http://crowdworks.jp/public/employees/56871902024-02-28 5:49:252 女性 3 30歳以上40歳未満
保育士の仕事を続けたいと思い、退職を考えた時
に登録。 3 1〜2週間

しっかりと話を聞いてくれて、募集
しているところの紹介も進んでして
くれた。退職を考える理由なども親
身に聞いてくれた。対応力に関して
は5点です。

アドバイスも適切で、面接時に聞
きたい内容を伝えると、伝え方な
ど、丁寧に教えてくれた。分かりや
すく、質問しやすかった。なので5
点です。

非公開求人とあるが、わりとどこのサイト
にも載っている求人が多く、特別感はな
かった。地域差で求人が少ないかもしれ
ないが、求人数はすくないと感じたので、
3点。 担当者の応対。親切で話しやすかった。

求人数が少なく、結局、保育士
の転職を断念。
一般事務になりました。
求人数が多ければ、違っていた
のかと思います。

真摯に向き合って、一緒に探してく
れた担当者さんに感謝です。
求人数が多ければ、そのまま利用し
続けたと思います。

75597122 ryosan0628 http://crowdworks.jp/public/employees/57460752024-02-28 5:49:512 女性 3 30歳以上40歳未満

保育士に転職するまでは違う業界で働いていた
ので、どうやって求人を見つければいいかわから
なかったため登録しました。他のインディードで検
索したりもしました。結局、目星をつけた園のホー
ムページから応募したので、保育ジョブからの就
職はしませんでした。 1 内定はもらえなかった

１点です。担当の方がころころ変わ
られました。登録してから毎日違う
電話番号から電話がかかってきま
した。全員違う人で、何も私の情報
を知らないようでした。

０点です。全くといっていいほど役
に立ちませんでした。一人の方が
応答してくださったかと思いきや、
数分後にまた違う人から電話がか
かってきてさっき話したところなの
だが、、、と思うことがありうんざり
でした。

１点です。登録すれば一日に５件ぐらい
は候補の園を送ってきてくれます。ただ、
私が探す条件にはあっていませんでし
た。

たくさんの園が紹介され、いろんな園の時給を
知ることができることです。

ほいくジョブからの転職ではない
ので、この質問に答えていいも
のかわかりません。ですが、転
職先はイメージどおりでした。

早く私の電話番号を消してほしいで
す。転職して４年がたちますが、未だ
に電話がかかってきます。

75566156 mikako19890822 http://crowdworks.jp/public/employees/57732412024-02-28 5:51:102 女性 3 30歳以上40歳未満 検索結果で上位に出てきたからです！ 6 2カ月程度

5点　丁寧に対応してくださり、自分
の希望の保育園に、できる限り近
づけてくださりました。

5点　細やかに情報提供して下さ
り、心強かったです。

5点　こちらが求める条件に合った求人を
提示してくださるので自分で探すより早く
見つかりました。

子育て中なので希望の時間内で働ける条件を
探してくださるところが助かりました。

全てがイメージ通り、とはいきま
せんが自分の希望した条件は
叶っていたので納得しています。 非常に使いやすかったです。

75565410 777333kkk http://crowdworks.jp/public/employees/54391632024-02-28 5:51:292 女性 3 30歳以上40歳未満 保育の求人を見たら上に出てきたので 7 3カ月程度

0点
仕事情報があったと言うので、メッ
セージで送って欲しいと言ったが来
なかった

0点
求職状態はどのようなのかすぐ問
い合わせの電話が来るが、仕事
があるとかの電話はほとんど来な
い

3点
非公開のがあるならそれは良い 特になし

ほいくジョブで仕事は見つからな
い

仕事情報もなかなか来ないし、お勧
めできない

75564545 kumakoguma7 http://crowdworks.jp/public/employees/53258182024-02-28 5:52:11 2 女性 3 30歳以上40歳未満

ハローワークに行かずに保育の求人を探したかっ
た。
夜の空き時間も使えると思ったから。 1 内定はもらえなかった

5点。担当者さんには文句はなかっ
たです。

５点。アドバイザーさんには文句は
ないです。

１点。求人が少なすぎた。あっても地元で
はブラック企業ばかりでした。 アプリのように気楽に使えること。 なし。

ホームページをリアルタイムに更新
してほしい。

75564142 nekopunch222 http://crowdworks.jp/public/employees/4604652024-02-28 5:52:332 女性 5 50歳以上60歳未満
保育関連の求人に特化している求人サイトと感じ
たので。 4 3〜4週間

5点
登録後、迅速な対応をしていただ
けました。

5点
大変わかりやすく、登録者に寄り
添い、親身になってアドバイスして
いただきました。

4点
求人は多いですが、レギュラー的に掲載
されている施設が多いような気がします。
その点が気になりました。

ネットから応募受付できるため、面接までの流
れが迅速なこと。

求人サイトの写真はでみると、ク
リーンなイメージの職場が多い
が、入職後にいろいろ問題を抱
えている職場だったことが判明し
ました。

とても見やすいサイトですが、正直ブ
ラックな職場が多いかなと感じてしま
いました。
見る分には良いですが、いろいろ考
えるきっかけにはなります。

75590318 mxxt0923 http://crowdworks.jp/public/employees/43852672024-02-28 5:53:002 女性 3 30歳以上40歳未満 友人が使用してたから。 2 1週間未満
5
すごく丁寧でした。 5

4
関東圏にいた時は色んな求人があった
が地方に引っ越したら全くなく仕方ないこ
とが選択肢が少ないため悩んだ。 特になし 少し違った。

家から近く、時給なども希望通りでは
あったが、見学してすぐ内定になり、
他も見てみたかったという気持ちが
あった。ただ、色々なことに融通がき
く職場だったので良かった。

75629046 taamiya46 http://crowdworks.jp/public/employees/44177022024-03-01 20:04:211 男性 2 20歳以上30歳未満
他業界より保育業界への転職を考えていた中で
友人より紹介してもらいました。 5 1カ月程度

2点　対応には問題は無かったの
ですが、エージェントさんの調整能
力には疑問が残りました。

2点　求人数が少ないからなのか
提案が少なかった。

3点　他の業者さんと特に変わりがないな
といった印象です。 施設形態より選択可能なので調べやすかった。 イメージ通りです。

対応自体は良かったのですが営業
マンの質がイマイチでした。コミュニ
ケーションが取りにくく感じました。

75703946 choco48inu http://crowdworks.jp/public/employees/57754222024-03-02 1:12:492 女性 3 30歳以上40歳未満

色々求人サイトを覗いてみて、ほいくジョブが見や
すく整理しやすかった。また、お役立ちコラムが面
白かった。 7 3カ月程度

4点
こちらの勤務時間等働き方を詳細
に聞いてくれた上で、様々な働き方
や勤務先を提案してくれた

4点
問5と相違なし

4点
非公開求人にもう少し特色があればよい キープ機能、法人・園名から探す機能 イメージ通りだった

また転職する機会があれば利用した
い

※アンケート結果は内容を確認後、誤字脱字などの修正が行われておりますが、表現や内容を改変しておりません。
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