
マイナビ保育士を利用したことがある方へ実施したアンケート結果（調査主体者：保育のキャリア）

作業ID 作業者 作業者ページURL 承認日時 1. 性別を選択してください2. 年齢を教えてください
3. マイナビ保育士を選んだ理
由はなんですか？

4. マイナビ保育士を利用した転職活動は内
定までどのくらいかかりましたか？

5. マイナビ保育士の担当者の対
応力は5点中何点ですか？

6. マイナビ保育士の転職サ
ポートは5点中何点ですか？

7. マイナビ保育士の求人の質
は5点中何点ですか？

8. マイナビ保育士を利用して便利だと感
じた機能やサービスはなんですか？

9. 実際に入職してみた転職先はイ
メージ通りでしたか？

10. マイナビ保育士を利用した感
想を教えてください

75842071 stk427 http://crowdworks.jp/public/employees/40327332024-03-07 18:38:15 2 女性 3 30歳以上40歳未満

様々な保育園を見比べて、自
分が求めている求人を探せる
と思ったからです。
いくつかの園を見学し、転職し
ました。 8 4〜6カ月程度

4点
こまめに連絡をいただきました
が、仕事中でも沢山連絡がくるの
で気まずい時もありました。

5点
自分が思っていた理想の園と
違うと話しても相談に乗ってくれ
ました。

4点
同じような求人が多かったです
が、いい所も悪い所も話してくれ
て園の違いを話してくれました。 特にないです

立ち上げ園だったので、実際に入社
するとイメージは違いましたが、いい
経験になりました

連絡の取れる時間帯や日にちは
その日によって違うので、自分の
勤務を伝えながら連絡を取りあえ
ればいいと思います。

75741102 himawariim05 http://crowdworks.jp/public/employees/31437982024-03-07 18:38:51 2 女性 3 30歳以上40歳未満
転職をしたことがある先輩から
おすすめされて登録しました。 3 1〜2週間

4点
こちらの要望などを聞いて、なる
べく早く要望に合わせた職場を進
めてくださいました。

4点
転職にあたって、話を聞いて、
自分の強みを活かせるようなア
ドバイスをくださり、合格した人
の経験談も教えてもらい、とても
力になりました。

4点
沢山の中から条件の良いところ
が沢山あったので、とても良
かったです。
条件を満たしてなくても新しい求
人がでてくるので。

特にこれといってらとびぬけたものはあり
ませんでした。
連絡がこまめに取れるというのは良かっ
たです。

イメージとは、少し異なりましたが、
条件がとても良いので、多少の違い
は受け入れられる範囲内でした。

転職、とても悩んでいましたが、思
い切って相談して、親身になってく
れる人がいたので、無事に転職す
ることができました。
悩んでいる人はまず相談だけでも
良いと思います。

75712023 k_kousuke http://crowdworks.jp/public/employees/57667542024-03-07 18:39:07 1 男性 2 20歳以上30歳未満
マイナビはよく聞く名前なので
とりあえず登録しました。 5 1カ月程度

4点、あんまり対応力という点で
は良さは感じかなかったです 4点、可もなく不可もなくです

4点、質についてはそこまで見て
ないのでなんともいえないです
が普通だと思います

保育士に限定しているのでその分使いや
すいと思いました。

70%はイメージ通りです。細かなとこ
ろは少し違う部分はありましたが

使ってみて転職できたのでとりあ
えずは良かったかなと思います。

75653897 eribook716 http://crowdworks.jp/public/employees/55768652024-03-07 18:39:27 2 女性 2 20歳以上30歳未満

サポートが充実していたのと耳
のことを相談したらLINEを使っ
てのサポートに変えてくれたか
ら 1 内定はもらえなかった

5点
話を真摯に聞いてくれる
また、その人にあった話し方をし
てくれる

4点
少し希望とは違う所のおすすめ
もある

4点
できれば保育士の離職率も知り
たい なんでも話せるところ まだ入職にはいたっていない

サポートはとてもいいが実際にそ
こに行きたいかはまた別の話だっ
た

75646777 tyutyu0987 http://crowdworks.jp/public/employees/8693992024-03-07 18:40:00 1 男性 3 30歳以上40歳未満

地方に移住した時に利用しまし
た。口コミが良く、大手の転職
サービスだったので求人数を
期待して登録しました。 6 2カ月程度

5 自分の代わりに職場との交渉
をしてくれるので、面倒なやり取り
がなくなり、とても時短になりまし
た。

5 申し込み出来そうな案件のメ
リット・デメリットを隠さず説明し
てくれるので、とても信頼と安心
感がありました。慣れない土地
だったので、その土地の個性や
注意点を事前に教えて頂き、と
ても参考になりました。

4 給料や待遇は差がありません
でしたが、施設のキレイさ、アク
セスの良さ、職場環境は最高に
良かったです。

事前に自分の代わりに職場との交渉をし
てくれるサービス

イメージよりも良かったです。人当た
りが良い職員ばかりですし、利用者
の質も高く安心して働ける環境でし
た。

給料や待遇面に関しては、スキル
やエリア、規模によるので、そこま
で期待はできません。けれども、
職員の質や労働環境はキチンとし
ています。単に給料が高く、毎日
のように人手不足のようなこともあ
りません。トータルで質が良い求
人ばかりです。また、申し込みか
ら、面接までのプロセスが早くて
簡単です。ノンストレスで転職活動
できるので、働きながらでも周囲
にバレずに活動できます。悪い点
を探すのが難しいぐらい良かった
です。

75646450 soccer4ys http://crowdworks.jp/public/employees/56382022024-03-07 18:40:20 2 女性 2 20歳以上30歳未満 有名だったから 9 それ以上 4点　丁寧だった 4点　丁寧だった 4点　求人がなかった 特にない 入職していない 地方は求人数が少ない

75645109 tt_a7 http://crowdworks.jp/public/employees/53504122024-03-07 18:40:40 2 女性 2 20歳以上30歳未満 名の知れた転職サイトだから。 5 1カ月程度

4点。丁寧に対応していただけた
が、保育の知識は薄いように感じ
た。

4点。他社サイトの方が手厚い
ところもあった。また、求めてい
る求人が他社サイトの方が多
かった。

4点。詳しく書いてくれてはいる
ものの、実際の現場との意見は
違うから。（マイナビが悪いので
はなく、保育そのものがブラック
なところが多いので）

簡単に求人を探すことができる。さくさく調
べられるのが良かった。

とてもよかった。イメージとは違う部
分もあるが、子どもが主体で、保育
士ものびのびと働ける環境。

今の園に出会わせてもらえて感謝
しています。

75638603 江戸麹 http://crowdworks.jp/public/employees/7480962024-03-07 18:40:57 2 女性 3 30歳以上40歳未満

仲が良かった元同僚が数年前
に利用して、良い条件の転職
先を見つけたから。 7 3カ月程度

5点です。転職に対して色々と不
安があったのですが、小さな悩み
にも丁寧に対応してくれて不安を
解消できました。

転職サポートは4点です。
転職サポートのおかげで、仕事
を続けながら条件に合う転職先
を見つけられました。

5点です。
非公開求人が多いだけでなく、
求人の質も良かったです。
全て希望する条件を満たしてい
たので、満足しています。 入職後のアフターフォローです。 イメージ通りでした。

仕事が忙しくて転職活動に使える
時間が少なかったものの、マイナ
ビ保育士のおかげでスムーズに
転職できました。

75636413 sayuri0718 http://crowdworks.jp/public/employees/24366502024-03-07 18:41:39 2 女性 4 40歳以上50歳未満

大手のマイナビが運営してい
て安心感があるし、保育系の
案件数が豊富だから 5 1カ月程度

5。対応は親切で好感がもてたし
私の条件にそった案件を複数紹
介してくれてよかった。

5,転職にかかわる面接の受け
方や履歴書の作成の仕方など
アドバイスしてもらえてよかった

5,希望していた案件を複数紹介
してもらえて質が良かったと思う 担当の方のサポートサービスがよかった はい

保育系の案件数が豊富で良かっ
た

75631051 pnxarxmiyuu25 http://crowdworks.jp/public/employees/54926072024-03-07 18:42:01 2 女性 2 20歳以上30歳未満

無料でサービスを受けることが
できる点
まずはやってみよう、という気
持ちで楽に進められた。 8 4〜6カ月程度

4
保育の転職についてを知り尽くし
た方、キャリアがある方にサポー
トをお願いしたため、とても安心
できた。

4
社会人になるとサポートを受け
られる機会が少なく、自分だけ
で進めていくのは難しいと感じ
ていたため、客観的に自分を見
つめなおせる機会を得られたの
は大きかった。

3
他転職サイトと比較して大きな
差は感じられなかった。
ただ、親身になってサポートして
くださったところはとてもありが
たかった。

入職後も引き続き不安を話せたり、悩みを
一緒に解決していただけた点
入職後も何かを吐き出せる場があるのは
大きかった。安心して働くことができた。

事前に聞いていたお話しそのままで
あったところもあれば、ギャップを感
じたところもある。(仕事をする上では
ギャップも受け入れて働くべきだと考
えているため、特段大きな問題には
なっていない)概ねイメージ通りで
あった。

一般企業でもマイナビを活用して
就職、転職ができる機会があるよ
うに、保育の分野でもマイナビの
サービスがあることは非常に心強
く、希望を叶えていただくために良
くしていただいたし、自分も頑張れ
た。
またもし機会があれば活用してみ
たい。

75626630 mxckxy412 http://crowdworks.jp/public/employees/25822012024-03-07 18:42:30 2 女性 3 30歳以上40歳未満
ひとまず有名な転職サイトにい
くつか登録した。 1 内定はもらえなかった

4点。とても親身になって話をきい
てくださり、条件に合った職場を
必死に探してくれてるのが伝わっ
てきた。

4点。希望の条件が厳しかった
せいもあるが、最終的に本当に
希望に沿う職場に出会えること
はできなかった。

3点。かなり限られた条件と地域
の中で探してもらったので仕方
ないが、自分が気になる園名を
言ってもこちらで情報がないと
言われたことがあった。

面接の日程調整やお断りの連絡など、す
べてマイナビさんを通してできたので気楽
に就活ができた。 転職先決定には至らなかった。

希望の職場は見つからなかった
が、対応やサービスについて不満
はない。

75625634 banappeyo http://crowdworks.jp/public/employees/8577312024-03-07 18:42:41 2 女性 2 20歳以上30歳未満

マイナビは他にもバイトだった
り、転職などあるので信用でき
ると思ったので。 2 1週間未満

4
急な体調不良や、こちらの就業
時間に合わせて電話をしていた
だいたりしました。

4
固定の担当の方が付いていつ
もその方が対応してくれたの
で、話がすぐに進められてよ
かったと思います。

4
非公開の求人もいっぱい出して
くれて、一覧で送ってくれたので
良かったと思います。

電話の対応がこちらの時間に合わせてく
れるところ。
検索の仕方も簡単で、見やすいと思う。

イメージ通りではあったが、園長の印
象が最初と違った。

園の雰囲気やそこで受けた人の
質問内容などを教えてくれたので
良かったと思う。

75625285 mayuyu0000 http://crowdworks.jp/public/employees/53486032024-03-07 18:42:52 2 女性 2 20歳以上30歳未満
マイナビが有名どころだったの
で 6 2カ月程度

4点
色々と相談もできたし面接の練
習してくれたり良かった

4
転職後もなにか困ったことは無
いかと連絡があり嬉しかった

4
結構条件厳しかったけど結構求
人多かったから良かった

担当者がついてくれて履歴書作成とかも
してくれるのな良かった イメージ通りでした

とにかく担当者の質は大切かなと
思います。私の場合はかなり良い
担当者で良かった
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