
しんぷる保育のサービスに関するアンケート調査

当メディアはしんぷる保育を実際に利用したことがある方を対象にアンケートを実施しています。

しんぷる保育の利用者がどのような点を便利に感じ、どのような点を不満に感じたかわかるよう

にアンケートを作成しています。

アンケート調査の詳細

調査目的 しんぷる保育の利用実態を調査

調査方法 クラウドワークス

調査対象 しんぷる保育を利用したことがある方

調査対象の母数 4名

実施期間 2024年3月5日〜2024年3月18日

調査主体者 保育のキャリア

アンケート調査の内容

当メディアはしんぷる保育の利用者に対して、以下の質問でアンケート調査を行なっています。

利用者のサービス満足度を当メディア内の評価にも反映させています。

No 質問 意図

1 性別を教えてください 利用者の属性を調査

2 年齢を教えてください 利用者の属性を調査

3 しんぷる保育で探した求人の雇用形態はどちらです

か？

利用者がどの雇用形態を希

望してサービスを利用したか

を調査

4 しんぷる保育を利用した転職活動は内定までどのくら

いかかりましたか？

利用者がしんぷる保育を利

用して転職できたか、どのくら

い時間がかかったかを調査

https://crowdworks.jp/
https://hoipura.jp/


5 しんぷる保育のキャリアパートナーの対応力は5点中
何点ですか？

しんぷる保育の担当者がど

のくらい対応力に優れている

のかを調査

6 しんぷる保育を利用して便利だと感じた機能やサー

ビスはなんですか？

しんぷる保育の便利に活用

できる機能やサービスを調査

7 しんぷる保育で内定をもらった転職先はイメージ通り

の職場でしたか？

しんぷる保育の求人情報の

精度と、マッチング力を調査

8 しんぷる保育を評価するなら何点ですか？ しんぷる保育の利用者満足

度を調査

9 しんぷる保育を利用した感想を教えてください しんぷる保育を利用して感じ

たメリットやデメリットを調査

アンケート調査の結果

1.性別を選択してください

女性 4

男性 0

2.年齢を教えてください

20歳未満 0

20歳以上30歳未満 0

30歳以上40歳未満 3

40歳以上50歳未満 1

50歳以上60歳未満 0

60歳以上 0

3.しんぷる保育を利用した転職活動は内定までどのくらいかかりましたか？



内定はもらえなかった 0

1週間未満 0

1〜2週間 2

3〜4週間 2

1カ月程度 0

2カ月程度 0

3カ月程度 0

4〜6カ月程度 0

それ以上 0

4.しんぷる保育の担当者の対応力は5点中何点ですか？

点数 理由

5点 5点です。連絡密な転職エージェントも多い中、必要
以上の連絡がないのでストレスがかかりません。

5点 5点
とても親身になって対応をしていただきました。
担当者様の明るさに救われた部分がとても大きかっ
たです。

4点 担当者の対応力は4点です。対応がスピーディーな
ので、不安な点や疑問点をすぐに解消できて良かっ
たです。

5点 とても親身になり相談をしていただきました。なので
対応力は5点です。わかりやすく説明ありがとうござ
いました。

5.しんぷる保育の転職サポートは5点中何点ですか？

点数 理由

5点 5点です。条件にあった案件を紹介してくれるし、昨
日地域の園情報を詳しく教えてもらえたのが印象的
でした。

4点 4点
面接対策や履歴書の添削もしっかりとしていただけ
ました。
例文を用意していただいたのですが、文章を作るの
が苦手なのか、コピペなのか、支離滅裂なこともあり



ましたが、それを元に作り直すことができたのであり
がたかったです。

5点 転職サポートは5点です。
仕事を続けながら転職活動を行うのは大変だと思っ
ていましたが、手厚いサポートで条件に合う仕事を
早く見つけられました。
転職後もアフターフォローがあるので安心です。

5点 5点です。面接日までしっかりと決めてくださり、とて
も安心して面接に挑めました。

6.しんぷる保育の求人の質は5点中何点ですか？

点数 理由

3点 3点です。案件数は多いのですが首都圏含む関東圏
が大多数なので地方には弱いと感じました。

3点 3点
まだ大きな会社でないので求人数の少なさが気にな
りました。

4点 求人の質は4点です。予想以上の好条件というのは
なかったのですが、希望していた条件は満たしてい
ました。

5点 掲載されている数が多く、選び放題というイメージが
ありました。なので5点です。保育園の雰囲気もしっ
かりと教えていただきました。
早く利用したら良かったと常々思います。

7.しんぷる保育を利用して便利だと感じた機能やサービスはなんですか？

利用者1 こだわり検索がしやすかったし、転職にまつわるコラ
ムが充実していて役立ちました。

利用者2 LINEで担当者様と個別でやり取りをしていただける
ので、打ち解けやすく、保育に従事するにあたって個
人的な悩みも聞いていただくこともありました。
それに基づいて、転職先を紹介していただけたので
よかったです。

利用者3 電話だけでなくSMSやLINEでも気軽に相談できる
サービス。

利用者4 希望条件に沿って担当の方がおすすめをしてくれま
す。わからないことがあるとすぐ対応してもらえるの
で本当に助かりました。
サイト自体もシンプルで見やすくてwebが苦手な人で



も使いやすいと感じました。

8.実際に入職してみた転職先はイメージ通りでしたか？

利用者1 はい。

利用者2 内々の人間関係などはやはり見抜くことはできませ
んが、職務や福利厚生などはよかったです。

利用者3 だいたいイメージ通りでした。

利用者4 交渉条件などを担当の方が保育園にしっかり伝えて
くれたため、トラブルもなくスムーズに入社ができまし
た。
働いてからも連絡がありアフターフォローもしっかり
できる素敵な転職サービスの会社だと感じました。
小さな子供がいるので本当に助かりました。

9.しんぷる保育を利用した感想を教えてください

利用者1 比較的新しいサービスでしたが担当者さんの対応も
よく関東圏内で探している方におすすめだと思いま
す

利用者2 担当者様が親身になって関わってくれること、入職後
も気にかけてくださることが1番嬉しかったことです。
しかしながら求人数は少ないので大手以外の保育園
に行きたい方には不向きかもしれません。

利用者3 神奈川県在住ですが、しんぷる保育は東京や神奈
川など関東圏の求人に強い印象です。
求人の数が多いだけでなく、アドバイザーの対応も
丁寧で良かったです。

利用者4 初めての転職で不安でしたがとても使いやすい転職
サイトでした。今後も保育士として困ったことや転職
を考える場合はしんぷる保育の転職サイトを利用し
たいと思います。
担当の方には感謝してもしきれません。
お給料も上がり、いいことだらけでした。
本当にありがとうございました。


