
キララサポートの利用者に実施したアンケート結果（調査主体者：保育のキャリア https://hoipura.jp/）

作業ID 作業者 作業者ページURL 承認日時 1. 性別を選択してください 2. 年齢を教えてください
3. キララサポート保育を利用した転職活動は
内定までどのくらいかかりましたか？

4. キララサポート保育の担当者の
対応力は5点中何点ですか？

5. キララサポート保育の転職サ
ポートは5点中何点ですか？

6. キララサポート保育の求人の質
は5点中何点ですか？

7. キララサポート保育を利用して便利だと感じ
た機能やサービスはなんですか？

8. 実際に入職してみた転職先はイ
メージ通りでしたか？

9. キララサポート保育を利用した感
想を教えてください

76854148 b096844 http://crowdworks.jp/public/employees/5826430 2024-04-23 12:19:37 2 女性 3 30歳以上40歳未満 5 1カ月程度

４点
メールでの問い合わせの際の返信
が早かった。

４点
求人の掲載数が多かったからで
す。

３点
あまり条件のよくないものがおお
かったです

絞り込み検索です。得意な分野があったのでそ
こを中心に探せました。

結局やめましたが、雰囲気もよく聞
いていたのとは違うということはな
かったです。

求人件数は多いです。
自分でそこから絞り込んでサポート
をお願いするとよいと思います。

76854275 skaters http://crowdworks.jp/public/employees/5769614 2024-04-23 12:19:53 2 女性 2 20歳以上30歳未満 2 1週間未満
4点です。具体的な説明があったの
で良かったです

4点です。担当者から職場環境にお
ける情報を教えてくれました

4点です。条件を絞り込み出来るか
らです 転職先における情報公開をしてくれる 残業がなくて良かったです。

職場環境における説明をしてくれて
助かりました。

76857282 uchida7260 http://crowdworks.jp/public/employees/4658871 2024-04-23 12:21:29 2 女性 4 40歳以上50歳未満 4 3〜4週間

5点であり、理由としては担当者が
地元まで足を運んで求人紹介から
選考対策まで対応してくれるので、
住んでいる地域問わず利用しやす
いからです。

4点であり、理由としては豊富な求
人数のようでわがままな条件でも結
構たくさん紹介してもらえたからで
す。

5点であり、理由としては求人の案
件が豊富で自分にあった求人もす
ぐに見つかりやすいからです。

自分自身としては近くの保育園が一目でわかる
求人検索マップ機能が便利だと思いました。

自分自身としては実際に入職をした
転職先がだいだいイメージ通りだっ
たのでよかったです。

自分自身としては女性のコンサルタ
ントが多く、運営会社は全国で保育
園を運営する会社であるので面接
対策など各種フォローが手厚いこ
と。また担当コンサルタントに転職
活動にまつわるさまざまなことを相
談することができたのでよかったで
す。

76858438 hirotomaru0806 http://crowdworks.jp/public/employees/5794050 2024-04-23 12:22:13 2 女性 3 30歳以上40歳未満 1 内定はもらえなかった

5点です。
キララサポート保育の担当者の対
応力は非常に高かったです。私が
サイトを利用して求人に応募した
際、担当者が迅速に私の応募を受
け付けてくれました。その後も、求
人情報や面接のスケジュールなど
に関する詳細な情報を迅速に提供
してくれました。

５点です。
キララサポート保育の転職サポート
は非常に優れていました。まず、サ
イト上での求人情報の充実度が高
く、私の希望条件に合った求人を見
つけやすかったです。また、サポー
トチームは丁寧かつ迅速に対応し
てくれました。

５点です。
キララサポート保育の求人の質は
非常に高かったです。サイト上に掲
載されている求人情報は、幅広い
職種や地域、雇用形態にわたって
おり、私の希望条件に合った求人を
見つけることができました。

サイト上に掲載されている求人情報は非常に詳
細で、職場の特徴や仕事内容、勤務条件など
が明確に記載されていましたので、これにより、
自分に合った職場を選ぶ際に参考にすることが
できました。

内定がもらえていないので回答でき
ません。

キララサポート保育の転職サイト
は、利用者にとって非常に有益な
ツールであると感じました。求人情
報の充実度や質の高さ、サイトの使
いやすさ、そしてサポートチームの
迅速で丁寧な対応など、さまざまな
点で満足度が高いと感じました。自
分の希望条件に合った求人を効率
的に見つけることができ、転職活動
をスムーズに進めることができまし
た。また、サポートチームが求人探
しや面接対策、就職後のフォロー
アップなど、幅広い面でサポートし
てくれたことも大きな利点でした。総
じて、キララサポート保育の転職サ
イトは、転職を考える保育士にとっ
て価値のあるサービスであると感じ
ました。

76858858 なんだかなぁ http://crowdworks.jp/public/employees/981524 2024-04-23 12:22:51 1 男性 3 30歳以上40歳未満 7 3カ月程度

キララサポート保育の担当者は、と
ても親身になってくれて話を聞いて
くれましたし、初めにカウンセリング
した時に話をした転職条件に沿った
求人案件を紹介してくれたのは良
かったなと感じています。連絡が少
し多いかなと感じましたが、対応力
は5点中5点だと感じています。

キララサポート保育の転職サポート
は5点中5点と感じています。個別カ
ウンセリングしてからその条件に
合った転職先を紹介してくれるだけ
ではなく、履歴書・職務経歴書の添
削、面接対策、労働条件交渉までし
てもらえたので安心して転職活動を
することができました。さらに、転職
後のアフターフォローもしてもらえる
ので、転職サポートとしては満足で
きる内容になっているなと感じまし
た。

キララサポート保育の求人の質は5
点中4点と感じています。担当者か
ら紹介してくれる非公開求人の質は
とても良かったのですが、自分で求
人案件を探している限りではそんな
に求人の質が良いとは感じません
でした。他の保育士専門転職サイト
と同じような案件が多いのも気にな
りました。

キララサポート保育を利用して便利だと感じた
サービスは、取り扱っている求人案件の「職場
を見学させてくれる」ところです。他の保育士専
門転職サイトにはないサービスだと感じており、
転職する前に施設の雰囲気や職員の人柄がわ
かるのはとても良いなと感じました。

職場見学に感じた通りのアットホー
ムな施設、職員さんだったので、イ
メージ通りの転職先だったので良
かったです。

キララサポート保育は、他の保育士
専門転職サイトにはあまりないサー
ビスがあり、職場見学や面接同行、
労働条件交渉など転職者に寄り
添ったサービスがあるので、転職活
動しやすいなと感じています。

76859218 マチルダレムリア http://crowdworks.jp/public/employees/699236 2024-04-23 12:23:04 2 女性 4 40歳以上50歳未満 1 内定はもらえなかった

3点
あまり丁寧に対応してくれなかった
ので！！なんか投げやりな感じがし
ました！！

3点
コンサルタントの質が低くキャリアア
ドバイザーの方もスキル不足な感じ
がしました！！

3点
これも同じく質が低い気がしまし
た！！ 検索機能 内定はもらえませんでした！１

きたいしていたのに内定をもらえな
かったのでとてもがっかりしまし
た！！
なのでほかの仕事を始めまし
た！！
もう少しで合格できそうだったのでと
てもおしかったです！！

76863692 xnosama110415 http://crowdworks.jp/public/employees/3050876 2024-04-24 13:40:03 2 女性 2 20歳以上30歳未満 3 1〜2週間 4 5 4 書類の添削や、作成サポート イメージ通りでした。
親身になって相談に乗って頂けて
良かったです。

76877927 r185525405 http://crowdworks.jp/public/employees/1379582 2024-04-24 13:40:16 2 女性 4 40歳以上50歳未満 6 2カ月程度

３点
しっかり業界に精通している担当者
の方だったので、話が噛み合わず
欲しいサポートが受けられないとい
うようなこともなかったです。

３点
カウンセリングでは私の話を親身に
聞きながら、要所要所で的確なアド
バイスをしてくれました。

３点
取り扱いがあるのは関東近郊の都
市のみで、私が転職を希望している
エリアの求人は全くありませんでし
た。

３点
首都圏での転職を検討している保育士さんには
ぴったりだと思います。

自分の希望条件に合った求人を紹
介してもらえたので、ある程度イメー
ジ通りだったと思います。

利用していなかったら、きっと今頃
まだのんびりと仕事探しをしていた
と思います。

76873327 柴田奈穂 http://crowdworks.jp/public/employees/5422043 2024-04-24 13:40:23 2 女性 2 20歳以上30歳未満 2 1週間未満
5点
手厚く何度も連絡をくれた

5点
何度も履歴書の添削をしてくれる

3点
近いところをなかなか見つけてもら
えなかぅた 面接までいっしょに来てくれる 少しイメージと違い退職した。

手厚く履歴書の添削や面接で聞か
れることなどの情報化が得られてよ
かった。

76875182 13hc http://crowdworks.jp/public/employees/5770117 2024-04-24 13:40:29 2 女性 2 20歳以上30歳未満 1 内定はもらえなかった

5点
不甲斐ない私に対してもとても親切
にしてくれた。言葉遣いも綺麗で安
心感があった。

5点
とても手厚くサポートしてくださった。
こちらの条件に合う場所を何ヶ所も
提示してくれたので、就職場所の幅
が広がった。

5点
疑問が残るような就職場所はひと
つもなかった。いい所ばかり紹介し
てくれたので検討するだけでも楽し
かった。 特にありません。 貴社では内定をもらっていません。

手厚くサポートしてくれたにも関わら
ず、他ルートで見つかった場所に決
めてしまいました。担当者には少し
後ろめたい気持ちがありましたが、
報告すると自分のことのように喜ん
でくださったので嬉しかったです。
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