
保育士ワーカーに関する2回目のアンケート調査

当メディアは保育士ワーカーを実際に利用したことがある方を対象に2回目のアンケートを実施し
ています。

保育士ワーカーの利用者がどのような点を便利に感じ、どのような点を不満に感じたかわかるよ

うにアンケートを作成しています。

アンケート調査の詳細

調査目的 保育士ワーカーの利用実態を調査

調査方法 クラウドワークス

調査対象 保育士ワーカーを利用したことがある方

調査対象の母数 34名

実施期間 2024年6月23日〜2024年6月24日

調査主体者 保育のキャリア

アンケート調査の内容

当メディアは保育士ワーカーの利用者に対して、以下の質問でアンケート調査を行なっていま

す。

利用者のサービス満足度を当メディア内の評価にも反映させています。

No 質問 意図

1 性別を教えてください 利用者の属性を調査

2 年齢を教えてください 利用者の属性を調査

3 保育士ワーカーを利用した転職活動は内定までどの

くらいかかりましたか？

利用者が保育士ワーカーを

利用して転職できたか、どの

くらい時間がかかったかを調

査

4 保育士ワーカーの担当者の対応力は5点中何点です
か？

保育士ワーカーの担当者が

どのくらい対応力に優れてい

るのかを調査

5 保育士ワーカーの転職サポートは5点中何点です
か？

保育士ワーカーのサービス

は転職サポート力に優れてい

るのかを調査

https://crowdworks.jp/
https://hoipura.jp/


6 保育士ワーカーの求人の質は5点中何点ですか？ 保育士ワーカーが保有してい

る公開求人数や非公開求人

数の質を調査

7 保育士ワーカーを利用した感想を教えてください 保育士ワーカーを利用して便

利だった点や不便だった点を

調査

アンケート調査の結果

1.性別を教えてください

回答

男性 7件

女性 27件

2.年齢を教えてください

回答

20歳未満 0件

20歳以上30歳未満 11件

30歳以上40歳未満 13件

40歳以上50歳未満 7件

50歳以上60歳未満 3件

60歳以上 0件

3.保育士ワーカーを利用した転職活動は内定までどのくらいかかりました
か？

回答

内定はもらえなかった 10件

1週間未満 2件

1〜2週間 6件



3〜4週間 7件

1カ月程度 5件

2カ月程度 2件

3カ月程度 1件

4〜6カ月程度 1件

それ以上 0件

4.保育士ワーカーの担当者の対応力は5点中何点ですか？

回答

1点 0件

2点 3件

3点 11件

4点 12件

5点 8件

5.保育士ワーカーの転職サポートは5点中何点ですか？

回答

1点 0件

2点 5件

3点 11件

4点 9件

5点 9件

6.保育士ワーカーの求人の質は5点中何点ですか？

回答

1点 2件



2点 3件

3点 11件

4点 10件

5点 8件

7.保育士ワーカーを利用した感想を教えてください

好条件の求人がたくさんあって検索もしやすいです。残業無し・高待遇の非公開求人を多数掲載しており、専任

キャリアアドバイザーの相談ができ内定までがスムーズに進められました。

希望する条件で細かく絞り込んで検索できるのが良いと感じました。少し連絡が多い感じがしたので、働き先探

しにあまり焦りを感じていないタイミングでは向いていないかもなと思います。

転職をする際、利用しました。

当時は勤めながらの転職活動だったのですが、コンサルタントの丁寧なアドバイスのおかげでスムーズに進め

られました。

レスポンスはイマイチでしたが、満足です。

求人数は多いが、転職活動のサポートはそこまで手厚くない。転職全体のサポートを求めずに自分でなんとなく

良さそうな園を探すのにはちょうどよい。そこから気になった求人があればホームページに飛んで自分で面接を

希望する方が合理的だと思う。私は他のサイトと比べてそこまで求人に魅力を感じなかったので、他サイトで転

職活動を続けた。

電話で仲介会社を通じて転職活動をすることに少し不安はありましたが、こちらの条件にあった園を丁寧に調

べてくれました。面接後も連絡があり、面接で聞き忘れたことや、言えなかったことも保育士ワーカーの方から

園へ伝えてくれたので、安心して転職活動をすることができました。

時々、仕事を探しているかというメッセージがきますが、探してないと伝えればしつこい連絡もないので、必要な

ときに頼りにしやすいです。

保育園だけでなく、病児保育専門だったりキッズスペースなど、保育士資格を活かして働けるお仕事が豊富に

あると感じた。ただ、登録時点では就職時期や勤務形態なども考えておらず、いい求人があれば考えると伝え

ていたにも関わらず、やたら応募を急かす連絡が多く、勤務場所等もあまり考慮されていないと感じた。求人数

は多いため、たくさんの選択肢から選びたい人には向いていると思った。

無料で面接対策を行って頂いたり、試験上場まで直接一緒に来ていただいたりと色々なサポートをしていただ

き大変嬉しかったです。

現在は保育の場から離れていますが、時々様子確認の電話が来て少し迷惑な時もあります。

自分自身としては求人の件数が大変多くあり、保育士専門のプロフェッショナルなアドバイザーが在籍をしてい

るので保育士に関しての悩みなども親切に相談にのってくれたので転職活動をするうえで参考になる部分が多

かったのでよかったです。

自分の条件を絞り出して検索をすることができるのが使いやすくて良かった。また、自分では見つけ出しにくい

求人もサポートの方が紹介してくれたのでより多くの園の中から決めることができたので、転職後のイメージ違

いもなく働きやすい職場になった。

転職のサポートも手厚く、働きながら面接対策など自分一人ではできなかったこともサポートしてくれていたおか

げで働きながら転職活動を進めることが出来た。

ここまでは問題なく進んでいたが、転職先が決まったあとも何度も電話がかかってきたり、SMSでの連絡が絶え
ず、しつこい感じがした。会社内で転職先が決まった人は共有してほしい。

メリットを探してもあんまり見当たらないと思います。デメリットは、内定をなかなか貰えなかったことですね。



いろんな人からメールでの案内がくる。電話もかかってくる。情報収集から始めたくて登録したが、こちらの時間

を考えずの電話もあった。熱心に答えてくれる方もいたが、メールでのやり取りのみを希望できたらよかった。

いろんなタイプの保育園を扱っており、求人数は多かったように思う。

親身になって希望の条件で探していただき、内定を頂いたが身内に不幸があり色々家庭が忙しくなり探してい

ただいた条件で働けなくなってしまい、仕事探しまで身体と心が追いつかなくなった為お断りしたがしつこく電話

がかかってくる。

暇な時にスマートフォン一つで調べたり、その園について詳しく見られるのが良かった。園に直接聞くのは緊張

してしまうので、ある程度情報が得られることがとても良かった。

以前勤めていた保育園が給料は安い、パワハラはひどいという最悪な環境だったので、人間関係が良くある程

度給料が良いところがいいと条件を伝えたところ、１週間程度で条件に合う保育園を紹介してもらいました。私

が尋ねにくい労働条件や給料面のことなどを交渉してもらい、安心して面接にのぞむことができました。無事に

就職したあとも、職場はいかがですか？と連絡をいただき、とても丁寧な対応でした。

求人数が非常に多く、非公開求人も多いのは良いと思います。面接の模擬練習をしてくれるのも良いと思いま

す。

エージェントの当たり外れの差があるので、担当エージェントの対応か悪い場合は変更のお願いをした方が良

いと思います。

3年ほど前に利用させていただきました。もちろん仕事を決めなければいけないのですが、どれでもいいから斡
旋します、という感じで正直良い思いはしませんでした。そして決めなければしつこいほどに電話、SMSが届い
ています。

仕事を決めてなんぼ、というのはわかりますが、ちょっと…気持ちのよいものではありません

求人数は多いと思いますが、なかなか条件にヒットしないことが多かったです。そして、連絡がしつこいと思いま

す。電話に出るまで何度も電話をされた時はびっくりして嫌になりました。退会してからも常に連絡が来るのでス

トレスです。

友達の娘さんが、職場でいじめに遭い転職を考えて

保育士ワーカーで相談して　転職した所

現在は、職場環境も良く彼氏も出来て近々

結婚の予定だそうで、転職して良かったと喜んで

いましたよ。

条件を担当の方と擦り合わせたはずなのに的外れなメールやメッセージが定期的に送られてきて少し迷惑で

す。夫の転勤先が決まってから考えたいと伝えているのに今住んでいる地域での求人について電話もかけてき

ます。

保育士の転職サイトで保育士ワーカーというのが有名だったので利用してみた。登録するとよく電話が入ってき

て仕事について相談など聞いてもらえていた。ただ電話番号が毎回ころころ変わるので正直困っていた。

登録した時は、すぐ就職先がほしかった状況でした。検索し、見たらすべてが地元のブラック企業が集結したよ

うなサイトでした、、、。担当者の方は常に連絡をしてくださいました。よくしていただいただけに、保育所の質が

わるく、保育士ワーカーが悪いわけではないですが残念でした。

正直、都内だとかなりの求人数があるので良いと思いますが、なかなか地方に行くと厳しいかなと思います。担

当者の対応は良くて、無事に転職した後に連絡が来て、何か困ったことはないかと連絡が来た時は嬉しかった

です

1年ほど前に保育士ワーカーを使って転職をしました。メリットは担当者がつくので一人で悩むような不安も気軽
に相談できるため、あまり自分を追い込まず転職活動に励めること。一方でデメリットは求人数が他の転職サイ

トよりも少ないため、必然的に高求人と巡り会える確率が少なくなってしまうことです。幸い私は担当者さんが親

身になって求人を探してくれたため、納得いく転職活動ができました

とにかく担当者からの返事が早いです。異業種からの未経験での転職でしたが、自分にはどんな園が合うのか

ということを一緒に真剣に考えてくれているのだと感じました。園の雰囲気や面接で聞きにくい残業の有無、休

みの取りやすさ等詳しく教えていただいて働くまえから自分がその園で働くイメージがつきました。保育士ワー



カーは他社よりも求人数が多いところも利用しやすいと感じました。

メリットは求人数が多く、小規模保育所や認定こども園、企業内保育所等とジャンルを絞った上でも求人があっ

た。条件や福利厚生などが充実した園の特集も行っており、クライアントとしては検索したり他サイトと比較して

調べることもできました。

デメリットは管理職求人や得意なスキルを上手く活用できる求人が少なかったこと。

保育士ワーカーを通じて転職活動を行いましたが、少し時間がかかりました。担当者の対応は良かったもの

の、希望に合う求人が少なかったのが残念です。ただ、面接対策や書類のチェックなど細かいサポートは助か

りました。

比較的急いで求人を探していたため、探す事は困難かと思いましたが自分に合った職場を短期間でも見つける

ことができました。

初めての転職活動で不安でしたが、保育士ワーカーのサポートのおかげでスムーズに進めることができまし

た。特に担当者の方が親切で、面接の際のアドバイスが的確で役立ちました。求人の質も高く、大変満足してい

ます。

短期間での転職活動が可能だった点は評価できますが、担当者の対応に少し不満が残りました。連絡が頻繁

すぎて負担に感じることもありました。もう少し落ち着いたサポートを期待していましたが、全体的には満足して

います。

まず、求人検索の機能がしっかりと充実していたので良かったです。また、面接同行にしっかりと対応していた

ので安心でした。

求人数が多いのがとても良いと思います。担当者が面接のアドバイスをしてくれたり、内定をもらえるまでサ

ポートしてくれます。デメリットは担当者がつきっきりなので、断りにくいことです。

広く深い情報量の求人が豊富だったことと、細かなところまでこだわってもらえる担当者のサポートが印象的で

した。

保育士ワーカーでは、保育士転職のプロならではのサポートが受けられます。とくに無料にもかかわらず、履歴

書の添削もしっかり行ってくれる点が高評価を受けていました。

また保育士ワーカーでは、履歴書や職務経歴書の添削だけでなく、面接対策や条件交渉も依頼できます。転職

活動で悩んだときには、キャリアアドバイザーに相談してみるのがおすすめです。

保育士ワーカーは保育士の求人を多数取り扱っているため、どんな保育士求人があるか知りたい人におすす

めです。転職エージェントとしてのサポートも充実しており、条件に合う求人の紹介や、履歴書の書き方指導、

面接対策などを受けられることもポイントです。

※アンケート結果は誤字脱字が確認できた際に、修正を行なっていますがアンケート内容の改

変は行なっていません。


