
保育のお仕事の利用者を対象に実施した2回目のアンケート調査の結果（調査主体者：保育のキャリア）

作業ID 作業者 作業者ページURL 承認日時 1. 性別を選択してください 2. 年齢を教えてください
3. 保育のお仕事を利用した転職活動は内定
までどのくらいかかりましたか？

4. 保育のお仕事（転職サイト）の担当者
の対応力は5点中何点ですか？

5. 保育のお仕事（転職サイト）の転職サ
ポートは5点中何点ですか？

6. 保育のお仕事（転職サイト）の求
人の質は5点中何点ですか？

7. 保育のお仕事（転職サイト）を利用して便
利だった点を教えてください

8. 保育のお仕事（転職サイト）を利用して不便
だった点を教えてください

9. 保育のお仕事（転職サイト）で満足の
いく転職ができましたか？

80040433 neal.7 http://crowdworks.jp/public/employees/38549 2024-09-22 19:37:07 2 女性 4 40歳以上50歳未満 1 内定はもらえなかった 3 3 3 3 4 4
環境や待遇など、扱っている求人の質は全
体的に良いと感じました

求めていた地域の求人が少ないのは、自分に
とってはマイナスです。
また、職場の雰囲気が分かりにくく、採用後が
イメージしにくいと思いました。 2 できなかった

80039979 0md461513253b8fhttp://crowdworks.jp/public/employees/58632332024-09-22 19:37:35 2 女性 2 20歳以上30歳未満 3 1〜2週間 5 5 5 5 5 5

過去の園に書類をもらう時、どうしても行け
なく転職サイトの方と話した結果無事に貰う
ことができて助かった 1人で園に訪問する時が大変だった 1 できた

80035981 allin53jun http://crowdworks.jp/public/employees/60073152024-09-22 19:39:35 1 男性 2 20歳以上30歳未満 6 2カ月程度 4 4 4 4 4 4

口コミ・レビューの確認ができる点です。
保育園や施設の評判や職場環境について
の口コミやレビューを確認できるため、実際
の雰囲気や働きやすさを事前に把握できる
のでいい保育園かどうか事前に判断できる
ます。

多くの求人で具体的な給与額や待遇条件が曖
昧で、実際に面接を受けて初めて詳細がわか
ることが多いです。
求職者が期待していた条件と実際のオファー
が異なることがあり、無駄な時間や労力がか
かることがありました。 1 できた

80033577 ikakoooo http://crowdworks.jp/public/employees/34163382024-09-22 19:39:44 2 女性 3 30歳以上40歳未満 1 内定はもらえなかった 3 3 3 3 3 3 自分の条件にあわせたものが探しやすい。

探しやすい反面、条件があわないとあまりヒッ
トしないので、どこまで妥協したり相談したりで
きるかわからなかった。 2 できなかった

80030721 chateau859 http://crowdworks.jp/public/employees/50380502024-09-22 19:39:52 1 男性 3 30歳以上40歳未満 5 1カ月程度 4 4 5 5 5 5
まとめて求人が見れるので便利で比較もし
やすく良い所を見つけやすかった

登録制だったので登録がめんどくさくメールも
頻繫に送られてくるのが嫌だった 1 できた

80027392 masa2357642 http://crowdworks.jp/public/employees/13396242024-09-22 19:40:02 1 男性 3 30歳以上40歳未満 4 3〜4週間 4 4 4 4 5 5
福利厚生などの情報をしっかりと提示して
もらえたので良かったです。

電話に関しては頻繁にかかってきたので少し
不満に感じました。 1 できた

80025527 erkf http://crowdworks.jp/public/employees/60329202024-09-22 19:40:10 2 女性 3 30歳以上40歳未満 4 3〜4週間 2 2 2 2 2 2
LINEなどで連絡を取れるのはとてもよかっ
た。

LINEで連絡が取れるのは良いが、レスポンス
が悪く、なかなか進まなかった。 2 できなかった

80025226 オキーユ http://crowdworks.jp/public/employees/57799502024-09-22 19:40:36 1 男性 3 30歳以上40歳未満 1 内定はもらえなかった 2 2 1 1 1 1

正社員を目指すために必要なエッセンスを
基礎からしっかりと教えてくれるような誠意
だけは評価します。

メールでの問い合わせ後の対応が杜撰で、担
当者がこちらの意図をなかなか理解してくれな
い点にうんざりしました。 2 できなかった

80025045 hm123 http://crowdworks.jp/public/employees/32344842024-09-22 19:41:03 1 男性 3 30歳以上40歳未満 5 1カ月程度 3 3 4 4 2 2

就業時間や福利厚生の指定をすると希望
の事業者が絞られるため、効率的に転職
活動が出来た点です。

地方か都心かで求人の質が異なり、場所でま
ずは判断しないといけなかった点が不便でし
た。 1 できた

80024535 b111400hitoshi http://crowdworks.jp/public/employees/33412012024-09-22 19:41:15 1 男性 3 30歳以上40歳未満 4 3〜4週間 4 4 4 4 4 4

登録すると担当者から連絡がすぐにあり、
その後もこちらが連絡すると早く返事が
あった。

希望よりも通勤時間がかかる場所なのに担当
者があれこれと理由をつけて応募を迫ってきた
こと。 2 できなかった

80024471 naaaaaana http://crowdworks.jp/public/employees/60065112024-09-22 19:42:18 2 女性 2 20歳以上30歳未満 1 内定はもらえなかった 3 3 3 3 3 3 サイト内はとても見やすかった 何度も連絡がきてちょっも嫌だった 2 できなかった

80024427 maon8764 http://crowdworks.jp/public/employees/28964642024-09-22 19:42:26 2 女性 3 30歳以上40歳未満 8 4〜6カ月程度 3 3 4 4 3 3
いろんな求人がありたくさん応募することが
でき選択肢が増えた

職場環境などがいまいち掴みづらく入社するま
でわからない部分が多々あった 1 できた

80023964 uchida7260 http://crowdworks.jp/public/employees/46588712024-09-22 19:42:54 2 女性 4 40歳以上50歳未満 4 3〜4週間 4 4 4 4 4 4

便利だった点としては自分に合った転職サ
ポートを受けることができ、相性の良いアド
バイザーに出会いやすくなること。また豊富
な非公開求人を紹介してもらえたり、求人
を比較して選ぶことができるので便利だと
思いました。

不便だった点としては希望に合わない求人を
紹介をすることがあったり、連絡がしつこいこと
があること。また地方の求人が少ないので地
方の希望の方にとっては不便に感じることで
す。 1 できた

80023759 table1815 http://crowdworks.jp/public/employees/60430152024-09-22 19:43:07 1 男性 3 30歳以上40歳未満 8 4〜6カ月程度 3 3 4 4 4 4
情報量が多くて自分にあった職場を見つけ
ることができた。

情報が多い分仕事を見つけるのに時間がか
かった。 1 できた

80023622 destinoryoma http://crowdworks.jp/public/employees/38288942024-09-22 19:43:20 1 男性 3 30歳以上40歳未満 7 3カ月程度 2 2 3 3 4 4

絞り込み条件を細かく設定出来たので、検
索機能はとても使い勝手が良かったです
し、サイトもシンプルで各求人情報も分かり
やすかったので、利用していてストレスにな
らず便利でした。

担当の方は基本的にレスポンスが遅く、更に
はレスポンスが遅いだけでなく必要とする回答
を頂けない事が多々あったので、その点はとて
も不便でした。 1 できた

80023490 blackk http://crowdworks.jp/public/employees/15455712024-09-22 19:43:50 2 女性 2 20歳以上30歳未満 1 内定はもらえなかった 3 3 2 2 3 3
登録が簡単で初心者でも簡単に利用でき
るところ

求人の条件が厳しく自分の求めている場所か
らの求人が少なく不便だった 2 できなかった

80056638 gerfs434dyfd http://crowdworks.jp/public/employees/60566612024-09-23 12:40:19 2 女性 3 30歳以上40歳未満 4 3〜4週間 3 3 3 3 3 3

面接受ける前にどのような雰囲気のところ
なのかなど細かい話をしてくれて、ここなら
楽しsく働けると自信をもって面接に臨み、
今では保育士として毎日楽しい日々です。

感じの良い人が担当してくれて、お勧めしても
らったところに面接に行ってみると聞いてた話
と全く違うことがありました。面接後、その話を
すればあやまってくれたのですが。 1 できた

80056584 grsryte http://crowdworks.jp/public/employees/60566482024-09-23 12:40:39 2 女性 3 30歳以上40歳未満 3 1〜2週間 3 3 2 2 3 3

職場の詳しい情報を手に入れられて前職
の人間関係で悩み退職したわたしには助
かりました。次の仕事つくまでブランクの期
間なとても長くて不安が大きいのですが、
今の事情などもキャリアアドバイザーが丁
寧に教えてくれます。

電話の多さは気になります。時期によって2，3
回することがおおくて、ちょっと面倒だと感じた
りしました。 1 できた

80067784 もぐら＠副業ワーカーhttp://crowdworks.jp/public/employees/31934822024-09-23 21:57:18 2 女性 3 30歳以上40歳未満 5 1カ月程度 3 3 3 3 3 3

直接、園とのやり取りをしなくていい点。
何園か内定をもらえており、お断りも業者で
行ってくれてよかった。

電話でのやりとりのみだったので、働きながら
だとなかなか連絡のやり取りが取りづらかっ
た。 2 できなかった

80072723 r678xczfds http://crowdworks.jp/public/employees/60566682024-09-24 13:50:57 1 男性 3 30歳以上40歳未満 3 1〜2週間 3 3 3 3 3 3

今回転職を考えここを頼ることにしたので
すが、話がトントンと進み、今度初の面談で
自分にあっていた求人を探してくれて園の
アポも取ってくれてよかったです。

当初面接や沢山の求人を紹介してくれるなど、
こちらのことをよく考えてくれる人だと思ってい
たのに、在る日を境として全く連絡が取れなく
なりました。 1 できた

80071569 zeusuhi2 http://crowdworks.jp/public/employees/53014402024-09-24 13:51:07 1 男性 2 20歳以上30歳未満 3 1〜2週間 4 4 4 4 3 3

求人の応募手続きや面接の日程調整もス
ムーズに行ってくれたため、ストレスなく転
職活動を進めることができました。

人気の高い求人はすぐに埋まってしまうことが
多く、すでに募集が締め切られていることがあ
りました。 1 できた

80106805 なんだかなぁ http://crowdworks.jp/public/employees/981524 2024-09-25 8:02:54 1 男性 4 40歳以上50歳未満 5 1カ月程度 4 4 4 4 4 4

保育のお仕事は、「求人案件の検索機能
がとても使いやすかった」ところが便利だっ
たと感じています。エリアやこだわりの条件
で探すだけではなく、「注目の求人特集」と
いうサービスがあり、「企業内保育特集」や
「住宅手当あり特集」など特集に該当した
求人案件だけを検索することができたの
は、とても便利で探しやすかったなと感じて
います。

保育のお仕事を利用して不便だった点は、「地
方部に求人案件が少なかった」ところです。都
市部でも転職を考えていたのですが、地方部
でもいいかなと思っていたので、求人案件があ
まり取り扱われていなかったのは少し残念でし
たし、不便だなと感じました。 1 できた
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